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Zaméstnanec organizace ve vztahu ke klientovi:

V komunikaci s klientem usiluji 0 co nejvy$$i miru empatie, snazim se maximainé porozumét
jeho emocim a motivim.

Respektuji handicap klienta, zduraziuji jeho jedinecnost.

Respektuiji klientovy individualni potfeby a snazim se jim pfizpusobit.

Klientovi nerozkazuji, ale Zzadam jej.

Zachovavam dustojnost a lidska prava klienta.

Ke klientovi se chovam nestranné, zachovavam rovny pfistup.

P¥i praci s klientem davam prednost podpore pfed kontrolou.

Respektuji nazor rodica klientu.

Usiluji a vytvafim dobré vztahy mezi klienty, zaméstnanci i jejich rodinami.

Za véech okolnosti zachovavam miéenlivost.

Zavazné etické otazky feSim v ramci supervize.

Zaméstnanec organizace ve vztahu ke svému kolegovi:

Se svym kolegou komunikuji efektivné, snazim se dohodnout.

Svému kolegovi jsem oporou a podporou.

Respektuji znalosti a zkusenosti svych kolegu. Pfipadné pfipominky k jejich praci vyjadruji
vhodnou formou a na misté k tomu vhodném.

Respektuji kolegy samotné, i s jejich chybami a nedostatky. Uvédomuiji si, Ze jsme kazdy
jiny, pfesto vSechno dokazu spolupracovat.

Zavazneé etické otazky resSim v ramci supervize.

Zaméstnanec organizace ve vztahu ke svému zaméstnavateli:

Zachovavam loajalitu k organizaci. Pfipadné neshody a problémy se snazim fesit pfimo na
pracovisti.

Odpovédné plnim své povinnosti vyplyvajici z vnitfnich pravidel organizace.

Pripadné pfipominky a podnéty kolegl, ale i ty své, beru jako nastroj ke zlepSeni kvality
sluzby, nenechavam si je pro sebe.

V praci vystupuju jako partner, ale respektuji podfizenost a nadfizenost.

Zavazné etické otazky re§im v ramci supervize.

Zaméstnanec organizace ve vztahu ke svému povolani:

Své povolani beru jako poslani.

Udrzuji a zvysuiji své odborné znalosti a dovednosti, zejména prostfednictvim celoZivotniho
vzdélavani.

Usiluji o zvy$ovani kvality sluzby skrze zavadéni novych pracovnich postupti a metod

Eticky kodex stfediska vstoupil v platnost 1. 1. 2009 a je zavazny pro vSechny jeho
zaméstnance.
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